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Ogolne Warunki Sprzedazy Produktow i Ustug
1. OFERTA, POTWIERDZENIE LUB UMOWA

(a) Niniejsze warunki (,,Warunki”) obowiazuja w zakresie sprzedazy badz dostaw wszystkich produktéw lub systeméw (,,Produkty”) oraz swiadczenia wszelkich ustug
(,,Ustugi”) przez RAAN Lighting Solutions sp. z o. o. (,,RAAN”) na rzecz Panistwa (,,Klient”) i jako takie stanowia nicodzowna cz¢s¢ kazdej Oferty czy Umowy.
Zlozenie przez Klienta zamoéwienia na Produkty czy Ustugi dostarczane przez RAAN stanowi akceptacje niniejszych Warunkow, przy czym tresé takich Warunkéw
moze zosta¢ zaktualizowana do dnia zlozenia danego zaméwienia. W znaczeniu uzytym w niniejszych Warunkach ,,Umowa” oznacza kazde pisemne porozumienie
dotyczace dostawy, dystrybucji, sprzedazy czy licencjonowania jakichkolwick Produktéw czy Uslug zawarte pomiedzy RAAN a Klientem badZ jakickolwiek
zamdwienie wystawione przez Klienta i przyjete przez RAAN; natomiast ,,Oferta” oznacza oferte cenowa, propozycje czy oferte przekazana Klientowi przez RAAN.

(b) W przypadku sprzecznosci badz niezgodnosci pomiedzy trescia niniejszych Warunkéw a trescia Umowy czy Oferty, tre$¢ takiej Umowy czy Oferty bedzie miata
znaczenie rozstrzygajace.

(c) Uznaje sig, ze okreslenia ,,uzgodniono”, ,,zgoda”, ,,potwierdzono”, ,,przyjeto”, ,,poinformowano”, ,,powiadomiono” czy ,,zawiadomienie” oraz dokumenty

czy czynnosci o zblizonym znaczeniu oznaczaja wymog sporzadzenia dokumentu badz wykonania czynnosci na pismie, gdzie ,,na pismie” oznacza sporzadzenie
dokumentu badZ wykonanie czynnosci odrecznie, na komputerze, wydrukowanie badZ opracowanie w postaci elektronicznej skutkujace powstaniem trwalego zapisu.
Wyrazenia ,,obejmuje” lub ,,w tym” interpretuje si¢ bez ograniczenia ogélnosci poprzedzajacych okreslen.

(d) Wszelkie odmienne badZ dodatkowe warunki zawarte w zaméwieniach, dyspozycjach ramowych, warunkach zakupu czy innych dokumentach sporzadzonych

na piSmie przez Klienta uznaje si¢ za stanowiace istotna zmiang niniejszych Warunkéw. RAAN wyraznie sprzeciwia si¢ takim odmiennym badZ dodatkowym
warunkom i odrzuca je jako nie posiadajace mocy prawnej. Rozpoczecie realizacji zaméwienia czy wysytka towaru nie beda interpretowane jako akceptacja
ktéregokolwiek z warunkéw Klienta. Przebieg realizacji zamowienia czy zwyczaje handlowe nie skutkuja zmiana tresci niniejszych Warunkéw.

(e) Tres¢ niniejszych Warunkéw moze zosta¢ zmieniona przez RAAN poprzez zamieszczenie ich zaktualizowanej wersji na stronie internetowej firmy pod
warunkiem, ze w odniesieniu do Umowy i Oferty zastosowanie znajdzie wersja Warunkéw obowiazujaca na dziet wejscia w zycie Umowy lub dzien sporzadzenia
Oferty.

(f) Oferty przygotowane przez RAAN moga zosta przyjete w terminie wskazanym w danej Ofercie lub, w sytuacji gdy nie wskazano takiego terminu, w terminie
czternastu (14) dni od dnia sporzadzenia Oferty, pod warunkiem ze RAAN bedziemdgt zmienié, wycofacbadZ uniewazni¢ dowolnaOferte w kazdej chwili przed
otrzymaniem przez Klienta akceptacji Oferty od RAAN. Zadne zaméwienie ztozone przez Klienta nie zostanie uznane za ostateczne czy przyjete przez RAAN, o ile
nie zostanie potwierdzone przez RAAN.

(g) Klient ponosi wylaczna odpowiedzialnos¢ za dokladnosé danego zaméwienia, w tym za dokladnosé specyfikacji, konfiguracje czy spelnienie innych wymogéw
dotyczacych Produktéw i Uslug, funkcjonalnosé, kompatybilnoéé i interoperacyjnosé z innymi produktami (nie autoryzowanymi przez RAAN), jak réwniez

za przydatnos$¢ do okreslonego celu. Klient zapewnia, ze informacje przekazywane RAAN w ramach Umowy sq pelne, dokladne i zgodne ze stanem faktycznym,
przy czym Klient przyjmuje do wiadomosci, ze nieprzekazanie RAAN pelnych, doktadnych i zgodnych ze stanem faktycznym informaciji badz dyspozycji moze miec¢

negatywny wplyw na zdolnos¢ RAAN do wywiazywania si¢ z zaciagnietych zobowiazan czy wykonywania praw w ramach Umowy.

(h) Wszelkie katalogi,specyfikacje, cenniki czy inne podobnedokumenty sporzadzone przez RAAN sa opracowywane wylacznie dla wygody Klientai nie beda
traktowane jako Oferta. RAAN jest zdania, ze takie dokumenty sa kompletne i doktadne na dzieni ich wydrukowania, przy czym RAAN niegwarantuje, ze sa one
wolne od bledow. RAAN nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate w zwiazku z bledami w pomiarach, opisach czy zaleceniach w zakresie stosowania itp.

(i) W sytuacji gdy wykonanie zobowiazania w ramach Umowy jest uzaleznione od zatwierdzenia, potwierdzenia czy akceptacji przez Klienta (wstepnej) propozycii,
projektu, efektu pracy, planowania czy tez innej czynnosci dokonywanej przez RAAN, Klient dokona takiej czynnosci w terminie okreslonym w Umowie lub -

w przypadku, gdy nie wskazano takiego terminu - w terminie siedmiu (7) dni kalendarzowych od otrzymania stosownego zadania od RAAN, przy czym w przypadku
braku odpowiedzi udzielonej w ww. terminie uznaje sig, ze Klient zatwierdzil potwierdzil lub zaakceptowal (wstgpna) propozycje, projekt, efekt pracy, planowania

czy tez inna czynno$¢ dokonywana przez RAAN.

() W przypadku, gdy Klient odsprzedaje Produkty bad? wiacza Produkty i/lub Ushugi w oferty dla swoich odbiorcéw, Klient upewni sig, Zze wszyscy jego odbiorcy
i/lub uzytkownicy koficowi Produktéw lub Uslug przestrzegaja wszystkich odnosnych zobowiazan Klienta w ramach Umowy i tresci niniejszych Warunkéw, a takze
ze postanowienia umoéw Klienta z kazdym z jego odbiorcow czy uzytkownikéw koncowych sq spéjne z trescia Umowy i niniejszych Warunkéw. W przeciwnym razie
Klient zobowiazuje si¢ przeja¢ odpowiedzialnoéé¢ RAAN z tytutu wszelkich strat, zobowiazan, kosztéw, w tym kosztéw procesowych, i wydatkéw powstatych

w wyniku takiego nieprzestrzegania badz w zwiazku z nim, oraz chronic¢ ich przed takimi stratami, zobowiazaniami, kosztami, w tym kosztami procesowymi,

i wydatkami.
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2. CENY ORAZ WARUNKI PEATNOSCI

(a) Klient zobowiazuje si¢ zaplaci¢ wszelkie ceny i wnies¢ wszelkie oplaty (,,Ceny”)z tytutu sprzedazy Produktéw i/lub §wiadczenia Ustug przez RAAN zgodnie

z Umowsg i trescia niniejszego ust. 2. Ceny sa podawane w zlotéwkach lub innych walutach, w oparciu o warunki dostawy z firmy RAAN (ostatnie wydanie
migdzynarodowych regul handlu INCOTERMS). O ile obowiazujace reguly INCOTERMS nie stanowia inaczej, Ceny nie uwzgledniaja podatkéw, cel ani innych
oplat urzedowych, obowiazujacych na dzieni sporzadzenia Warunkéw lub ustanowionych w pézniejszym terminie, w tym podatku od towaréw i ustug lub podobnych
podatkéw nakladanych przez panstwo, przy czym RAAN ma prawo doliczaé takie podatki do Ceny badZ fakturowaé je osobno, a Klient zobowiazuje si¢
niezwlocznie zwrdci¢ koszt takich podatkéw RAAN na pierwsze zadanie.

(b) Z zastrzezeniem przestania zawiadomienia Klientowi RAAN zastrzega sobie prawo do korekty Cen za Produkty i/lub Ustugi jeszcze nie dostarczone lub nie
wykonane w celu odzwierciedlenia wahan kwoty poszczegdlnych kosztéw o wigcej niz pie¢ procent(5%), w tym wahan kurséw wymiany walut i innych kosztow
wytworzenia i dystrybucji oraz kosztéw robocizny, ktore zaczng obowiazywaé w okresie od dnia zawarcia Umowy do dnia dostawy Produktéw i/lub wykonania
Uslug. Ponadto, jezeli okres obowigzywania danej Umowy jest dluzszy niz dwanascie (12) miesiecy, RAAN moze dokonywa¢ korekty Cen z dniem 1 kwietnia
kazdego roku lub kazdorazowo w przypadku zmiany cen przez dostawcéw RAAN w ciagu roku kalendarzowego w celu odzwierciedlenia (i) zmiany warto$ci ostatnio
oglaszanego wskaznika inflacji w stosunku do poprzedzajacych dwunastu (12) miesiecy; oraz (i) wahan kursu wymiany waluty w stosunku do EUR lub USD lub

innych walut o wigcej niz 5% od dnia sporzadzenia Oferty.

(c) Anulowanie, wydtuzenie terminu realizacji badz inna zmiana przez Klienta zaméwienia uprzednio przyjetego przez RAAN wymaga uzyskania wezesniejszej zgody
RAAN, przy czym udzielenie zgody przez RAAN nie przynosi uszczerbku uprawnieniom i $srodkom prawnym przystugujacym RAAN w ramach Umowy lub z mocy
prawa. W przypadku, gdy - na wniosek Klienta - RAAN wyrazi zgode na dokonanie takiej zmiany w zamoéwieniu lub zmiang tresci dowolnej Umowy, w tym
(czgsciowe) anulowanie, zwloke w realizacji badZ zawieszenie realizacji Umowy, dodanie, pominigcie, zmiang, zastapienie lub modyfikacje projektu, jakosci, standardu,
ilo$ci, miejsca wytwarzania czy wykonania (w tym kolejnosci, ilosci czy harmonogramu realizacji) Produktéw i/lub Ustug (kazde z nich zwane dalej ,,Zmiang”) lub
jezeli dokonanie Zmiany jest konieczne z uwagi na (i) zmiany obowiazujacych ustaw, przepiséw czy norm branzowych, (ii) sytuacje nadzwyczajne, (iii) niepoprawnosé
badZ niekompletno$¢ informacji przekazanych przez Klienta lub (iv) niewywiazanie si¢ przez Klienta z jakiegokolwick z jego zobowiazan w ramach Umowy, Klient
niezwlocznie zwréci RAAN wszelkie koszty i wydatki poniesione w zwiazku z taka Zmiana na pierwsze zadanie.

(d) RAAN moze wystawia¢ Klientowi faktury z chwila wysytki Produktéw lub zakoficzenia §wiadczenia Ustug. RAAN wymaga od Klienta (i) realizacji ptatnosci

w ustalonych terminach platnosci, (ii) zaplaty zaliczki na poczet (czesci) Ceny i/lub wystawienia faktury za poszczegélne wyodrebnione etapy, za okteslony okres czy
z chwilg osiagniccia celu czastkowego. Klient zobowiazuje si¢ zaplaci¢ wszelkie kwoty nalezne RAAN w pelnej wysokosci bez kompensat, roszczen wzajemnych,
potraceni czy poboru (podatku) u Zrédta chyba, ze strony postanowia inaczej.

(e) W przypadku, gdy Klient nie dokona platnosci naleznej w ramach Umowy w wyznaczonym terminie, to wéwczas - niezaleznie od tego, czy RAAN wystosowat
oficjalne wezwanie do zaplaty i oprécz wszelkich innych uprawnien i §rodkéw prawnych przystugujacych RAAN, w zakresie dopuszczonym obowiazujacymi
przepisami: (i) wszelkie kwoty nalezne od Klienta zostana uznane za zadluzenie, ktére jest wymagalne i bezsporne, (i) Klient zaptaci RAAN odsetki od wszelkich
naleznych kwot od dnia wymagalnosci do dnia otrzymania pelnej zaplaty przez RAAN wg obowiazujacej stawki odsetek ustawowych, oraz zaptaci RAAN wszelkie
koszty windykacji, w tym honorarium pelnomocnika prawnego; oraz (iii) RAAN moze anulowa¢ saldo kredytu kupieckiego udzielonego Klientowi i moze zazadac,
do czasu petnego zaspokojenia swych roszczen, udzielenia przez Klienta (dodatkowego) zabezpieczenia, dokonywania przedplat czy wplacania depozytéw, a takze
moze wprowadzi¢ dodatkowe warunkowe zasady rozliczen badz przyspieszyc¢ realizacje harmonograméw platniczych w przypadku nieterminowego wywiazywania sie
przez Klienta z podjetych zobowiazan.

() RAAN moze dokonaé kompensaty i potraci¢ z kwoty naleznej przez RAAN Klientowi w ramach dowolnejumowy kwote, ktéra Klient jest winny RAAN lub na
poczet ewentualnych zaliczek czy depozytéw dokonanych przez Klienta. W przypadku, gdy RAAN dokona kompensat w réznych walutach, do ich przeliczenia

postuzy si¢ powszechnie stosowanym kursemwymiany publikowanym przez Narodowy Bank Polski.

3. DOSTAWY PRODUKTOW ORAZ SWIADCZENIE USLUG

(a) O ile nie postanowiono inaczej, Produkty beda dostarczane z RAAN (zgodnie z najnowszym wydaniem regul INCOTERMS). RAAN bedzie §wiadczy¢ Ustugi

w lokalizacji(ach) uzgodnionych w Umowie. Terminy przekazane badz potwierdzone przez RAAN maja jedynie charakter orientacyjny, a RAAN nie ponosi
odpowiedzialno$ci za zwloke w dostawie czy wykonaniu ani nie narusza swych zobowiazan wobec Klienta z tego tytutu, pod warunkiem, ze dotozy ekonomicznie
uzasadnionych staran, zeby dotrzymaé takie terminy. W przypadku powstania zwloki RAAN dotozy ekonomicznie uzasadnionych staran, zeby dostarcza¢ Produkty
lub $wiadczy¢ Ushugi (w zaleznosci od okolicznosci) w okresie zasadnie wymaganym wziawszy pod uwage przyczyne zwioki. W przeciwnym razie jedynym

i wylacznym srodkiem prawnym przystugujacym Klientowi bedzie prawo do anulowania zaméwienia na niedostarczone Produkty i niezrealizowane Ustugi.

(b) Klient jest obowiazany zglosi¢ wszelkie uszkodzenia Produktéw powstale w transporcie lub ich niedobory w dokumentacji przewozowej niezwlocznie z chwila
odbioru Produktéw, z nalezytym uwzglednieniem obowiazujacych instrukeji przekazanych przez RAAN lub przewoznika. Wszystkie Produkty dostarczane w ramach
Umowy zostana uznane za odebrane przez Klienta jako zgodne z Umowa, a Klientowi nie bedzie przystugiwaé prawo cofnigcia danego odbioru, chyba ze Klient
zglosi RAAN niezgodnos¢ stanowiaca podstawe reklamacji w terminie dwéch (2) dni od dnia dostawy. Niezaleznie od tresci powyzszego ustepu, kazdorazowe uzycie
Produktu przez Klienta lub jego odbiorcéw po dostawie stanowi¢ bedzie odebranie tego Produktu przez Klienta. RAAN moze, wedlug wlasnego wyboru i w
realnym terminie, usunaé niezgodnosci w drodze naprawy, udostepnienia czesci, wymiany badz dostawy brakujacych Produktéw lub tez obnizy¢ saldo wzajemnych

rozliczent o kwote réwna Cenie zaplaconej przez Klienta za niedostarczone Produkty.
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(c) Drobne niezgodnosci nie stanowia podstawy do odstapienia od odbioru Produktéw i/lub Ushug przez Klienta lub jego zawieszenia, przy czym RAAN
zobowiazuje si¢ usunac usterki w Produktach i/lub Ustugach w realnym terminie. ,,Usterki” oznaczaja usterki badz anomalie, ktore nie stanowia przeszkody

w kompleksowej eksploatacji Produktéw lub Ustug zgodnie z ich przeznaczeniem i specyfikacjami.

(d) RAAN moze dokonywaé zmian w projekcie, materiatach, wyposazeniu i wykonczeniu Produktéw lub dokonywaé modyfikacji metod roboczych, systeméw
komunikacji, oprogramowania czy innych elementéw Ustug i wprowadzac¢ zmiany w Dokumentacji, pod warunkiem ze takie zmiany czy modyfikacje nie wplywaja

w istotny sposéb na funkcjonalnosé Produktu czy Ustug. O ile nie postanowiono wyraznie inaczej, RAAN nie gwarantuje dostepnosci, dokladnosci, kompletnosci,
niezawodnodci, terminowosci ani sprawnosci Produktéw i Ustug. Klient zobowiazuje si¢ nie wykorzystywac¢ Produktéw ani Ustug w zastosowaniach i celach innych

niz zastosowania czy cele uzgodnione w Umowie.

(e) Klient wyraznie przyjmuje do wiadomosci, ze pewne cechy czy funkcjonalnosci Produktéw i Ushug moga by¢ uzaleznione od dostepnosci i poprawnego dziatania
niezaleznych dostawcow ustug, wskazanych przez RAAN, w tym dostawcéw energii, ustug sktadowania danych, ustug tacznosci i komunikacji. Te pozostaja poza

kontrola RAAN 1 RAAN nie ponosi odpowiedzialnosci ani odpowiedzialnosci finansowej w tym wzgledzie.

(f) Klient jest odpowiedzialny za wszelkie informacje, zarzadzenia, instrukcje, materialy i dziatania przekazywane lub wykonywane przez Klienta bezposrednio badz
za posrednictwem os6b trzecich zatrudnionych przez Klienta (z wylaczeniem podwykonawcéw RAAN) w zwiazku z dostarczaniem Produktéw czy §wiadczeniem
Ustug przez RAAN. RAAN ma prawo polega¢ na dokltadnosci i kompletnosci wszystkich informacji przekazywanych przez Klienta, w tym réwniez w sytuacji gdy
RAAN $wiadczy uslugi gromadzenia danych, projektowania czy audytu. Na wniosek RAAN, Klient niezwlocznie przekaze RAAN wszelkie inne informacje
znajdujace si¢ w posiadaniu Klienta, §wiadczy¢ bedzie ustugi lub udzieli wsparcia w zakresie istotnym dla wywiazania si¢ przez RAAN ze zobowigzaf w ramach
Umowy.

(&) W przypadku zwloki lub przerwy w dostawie Produktéw lub swiadczeniu Uslug z przyczyn, za ktére RAAN nie ponosi odpowiedzialnoéci lub bedacych
nastepstwem Zmiany, ramy czasowe realizacji zobowiazan przez RAAN ulegna odpowiedniej zmianie. RAAN przystuguje (poza zwigkszonymi kosztami, o ktérych

mowa jest w ust. 2(c)) godziwe wynagrodzenie od Klienta za ewentualne szkody i/lub koszty poniesione w zwiazku z taka zwloka.

(h) W przypadku, gdy Umowa okresla (minimalne) wymogi w zakresie stanéw magazynowych dla RAAN, Klientna pierwsze zadanie RAAN zakupi Produkty
trzymane w magazynie w ramach takiegowymogu

. KORZYSTANIE Z PRODUKTOW I USLUG

(a) Klient bedzie korzysta¢ z Produktéw i Uslug jedynie zgodnie z ich przeznaczeniem i wszelkimi wskazéwkami zawartymi w podrecznikach, wytycznych,
warunkach gwarancji i wszelkich innych warunkach znajdujacych zastosowanie do takich Produktéw i Ustug lub przekazywanych przez pracownikéw RAAN
(,»Pracownicy”), przydzielonych lub zleconych przez RAAN w wykonaniu Umowy. Klient zobowiazuje si¢ utrzymywac obiekt, warunki w obiekcie oraz wyposazenie
dostarczone i/lub wykorzystywane przez RAAN w ramach $wiadczenia Ustug (w tym okablowanie, instalacje elektryczng i zasilanie w prad) w dobrym stanie

technicznym, przeprowadzajac biezace naprawy oraz zobowiazuje si¢ chronic je przed zniszczeniem i wplywem czynnikéw zewnetrznych.

(b) Klient nie bedzie dokonywaé (ani zezwala¢ na dokonanie) zadnych czynnosci z udziatem sprzetu czy oprogramowania dostarczonego i/lub uzytkowanego przez
RAAN w ramach §wiadczenia Ustug, poza normalnym uzytkowaniem zgodnie ze specyfikacjami badZ w innym trybie za uprzednia zgoda RAAN. W przypadku
realizacji jakichkolwiek nieautoryzowanych czynnosci RAAN moze zawiesi¢ $wiadczenie Ustug do czasu przywrdcenia sprzetu czy oprogramowania do jego
pierwotnego stanu zgodnego z wymogami i obciazenia Klienta kosztami w oparciu o wprowadzona Zmiang, przy czym do czasu ich potwierdzenia ewentualne
zobowigzania gwarancyjne RAAN w odniesieniu do takich Ustug nie beda mialy mocy obowiazujacej. Wszelkie zmiany sprzetu czy oprogramowania stanowiacego
wlasno$¢ RAAN (lub jego licencjodawcéw) stanowiq wylaczna whasnosé RAAN (lub jego licencjodawcdw) nawet wéwezas, gdy takie zmiany zostaly dokonane przez
Klienta lub na rzecz Klienta.

(c) RAAN nie ponosi odpowiedzialnosci za niezapewnienie przez jakiekolwiek sposréd sprzedanych Produktéw czy Ustug oczekiwanej sprawnosci, korzysci, skutkdw
czy wynikéw bedacych nastepstwem:

(i) nieprzestrzegania przez Klienta warunkéw Umowy, (ii) awarii badZ wahan zasilania w prad, (iii) korzystania ze starzejacych si¢ technologii polaczen i komunikacji
badz wycofania z uzytku tychze technologii, (iv) wystapienia zdarzenia o charakterze sity wyzszej i wplywu innych nadzwyczajnych czynnikéw zewnetrznych lub (v)

Zmiany.

. USLUGI PROJEKTOWE ORAZ DOKUMENTACJA

(a) Jezeli zostaly one uwzglednione jako skladnik Ustug, RAAN bedzie §wiadczy¢ ustugi projektowe zgodnie ze specyfikacjami uzgodnionymi przez Strony na pismie.
O ile nie postanowiono inaczej, wszystkie prawa wiasnosci intelektualnej (zdefiniowane w ust. 10(a)) do efektéw pracy Uslug projektowych przystuguja wylacznie
RAAN lub osobie wskazanej przez RAAN. Klient nie bedzie wykorzystywaé, publikowaé, kopiowaé ani ujawniaé efektow pracy bez uprzedniej zgody RAAN, przy
czym RAAN moze udzieli¢ takiej zgody pod pewnymi warunkami, w tym z zastrzezeniem wniesienia optaty w uzasadnionej wysokosci.

(b) Cata dokumentacja przekazywana przez RAAN w zwiazku z Produktami i Ustugami, w tym podreczniki uzytkownika lub instrukcje, katalogi, arkusze specyfikacji,
dane, rysunki, harmonogramy, projekty, kod Zrédlowy oraz wszelkie inne dokumenty czy informacje uzyskane od RAAN badzZ stworzone przez RAAN w dowolnej
postaci, w tym postaci elektronicznej badz papierowej (,,Dokumentacja”) pozostaja wlasnoscia RAAN. Dokumentacja nie jest sprzedawana Klientowi,

ale licencjonowana na warunkach licencyjnych okreslonych w ust. 10 ponizej. O ile nie postanowiono inaczej, wszystkie prawa wilasnosci intelektualnej do
Dokumentacji pozostaja przy RAAN lub osobie wskazanej przez RAAN. Klient nie bedzie wykorzystywacé, publikowaé, kopiowa¢ ani ujawnia¢ Dokumentacji poza
przypadkami okreslonymi w niniejszych Warunkach.
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6. MONTAZ ORAZ USLUGI SWIADCZONE NA MIEJSCU

Postanowienia niniejszego ustepu znajduja zastosowanie w przypadku, gdy RAAN (lub podwykonawca) realizuje Ustugi w lokalizacji nalezacej do Klienta
czy znajdujacej si¢ pod kontrola Klienta.

(a) Klient jest odpowiedzialny za terminows realizacj¢ prac przygotowawczych i przygotowanie lokalizacji zgodnie z wymogami okreslonymi przez RAAN. Przed
uzgodnionym terminem rozpoczecia Montazu badZz $wiadczenia innych Ustug na miejscu oraz w taki sposob, zeby RAAN byl w stanie wykonywac swoje
zobowiazania w najbardziej wydajny sposob i zgodnie z uzgodnionymi harmonogramami, Klient bedzie (i) zapewnia¢ i utrzymywaé warunki na miejscu (w tym
infrastrukture), (i) przekazywaé wszelkie wymagane informacje, instrukcje, przeprowadzaé kontrole, przekazywaé zezwolenia, zgody i pozwolenia oraz powiadamiaé
RAAN o rozmieszczeniu kabli, linii energetycznych, wodociagéw itp., w tym mapy geodezyjne opisujace charakterystyke fizyczna, ograniczenia prawne

i rozmieszczenie mediéw na miejscu, (i) zapewnia¢ dostep do miejsca, w tym zarzadzanie ruchem, w zaleznosci od sytuaciji, i (iv) oddawac¢ do dyspozycji RAAN
wszelkie materiaty, narzedzia, obiekty budowlane i inne, oraz udziela¢ RAAN wszelkiej innej uzasadnionej pomocy w sposéb rzetelny i terminowy, i bez koniecznosci
ponoszenia dodatkowych kosztéw przez RAAN, a wszystko to zgodnie z obowiqzujacymi przepisami prawa, w tym wszelkimi wlasciwymi przepisami w zakresie

bezpieczenstwa i higieny pracy, instalacji elektrycznych i prawa budowlanego.

(b) Klient nie bedzie wzywa¢ RAAN do odwiedzenia lokalizacji przed pelnym wykonaniem zobowiazan okreslonych w ust. 6(a). W przypadku koniecznosci
oczekiwania przez okres diuzszy niz cztery (4) godziny w danym dniu RAAN moze dokona¢ zmiany w harmonogramie i obciazy¢ Klienta kosztami za pelny dzied
roboczy w danym dniu za postawienie okreslonych zasobéw do dyspozycji Klienta. Klient(i) zapewni w petni wykwalifikowanego przedstawiciela do udzielania
RAAN wsparcia w razie potrzeby podczas prowadzenia robét na miejscu, (ii) zapewni niezbedne media (gaz, wodg, elektrycznosé i dostep do sieci),jak réwniez
ogtzewanie i o§wietlenie konieczne do realizacji robét na miejscu, (i) zapewni odpowiednie zamykane na klucz pomieszczenia dla Personelu (wyposazone

w sanitariaty) i pomieszczenia przeznaczone do skltadowania materialéw, narzedzi i aparatury na miejscu badZ w poblizu, (iv) wycofa z eksploatacji i zbierze materialy
zastgpowane przez Produkty, a nastepnie usunie je z lokalizacji oraz (v) udzieli RAAN pomocy w trakcie testéw (sprawnosciowych). Na wniosek RAAN Klient

doprowadzi do czasowego zamknigcia obiektu w lokalizacji (w tym odcigcia go od sieci wodociagowej, elektrycznej i gazowej lub innej, jezeli to konieczne).

(c) Z chwilg zakoniczenia Montazu badz realizacji innych Uslug na miejscu RAAN powiadomi Klienta w trybie okreslonym w protokole odbioru, ktérego tres¢ zostala
uzgodniona pomiedzy Stronami. W sytuacji gdy tres¢ takiego protokotu nie zostanie uzgodniona w terminie pigciu (5) dni od powiadomienia Klienta o zakonczeniu
montazu badZ innych Uslug na miejscu, Klient sprawdzi i przeprowadzi testy ustawienia Ustugi, dostarczonych produktéw i/lub Zamontowanych przez RAAN,

a nastepnie - z zastrzezeniem postanowien ust. 3(b) i 3(c) - zglosi RAAN wszelkie wykryte Wady (zgodnie z definicja zawarta w ust. 9(a)). W przypadku niezgloszenia
Wad przez Klienta uznaje sig, ze Klient odebral ustawienie Ustugi oraz dostarczone i/lub Zamontowane Produkty w terminie pigciu (5) dni od powiadomienia.

RAAN bedzie usuwac tak zgloszone Wady w realnym terminie zgodnie z trescig ust. 9.

7. RYZYKO ORAZ TYTUL WEASNOSCI

(a)Ryzyko uszkodzenia badZ utraty Produktéw przechodzi na Klienta(i) z chwila dokonania dostawy przez RAAN na rzecz Klienta zgodnie z odno$nymi regutami
INCOTERMS lub (ii) w przypadku, gdy RAAN dokonuje Montazu Produktéw na miejscu, o ile Strony nie postanowity inaczej, z chwila dokonania dostawy

na miejsce.

(b) Tytul whasnosci do Produktéw przechodzi na Klienta jedynie wéwczas, gdy RAAN (lub instytucje finansujace RAAN) otrzymal zaplate za takie Produkty w pelnej
wysokosci oraz - w zakresie dopuszczonym obowiazujacymi przepisami - otrzymat zaplate w petnej wysokosci wszystkich innych kwot naleznych od Klienta

w ramach jakiejkolwick innej umowy zawartej z RAAN. Do czasu przejscia tytutu wlasnosci do Produktéw na Klienta, Klient(i) nie bedzie integrowaé, dokonywaé
cesji ani zastawia¢ jakichkolwiek Produktéw ani udziela¢ zadnych praw czy tytutu wlasnosci do Produktéw osobom trzecim, poza normalna dziatalnoscia i odplatnie
badz z zastrzezeniem tytulu wlasnosci oraz (i) dopilnuje, zeby Produkty pozostawaly rozpoznawalne jako Produkty stanowiace wlasnos¢ RAAN. W przypadku
niewykonania zobowiazania przez Klienta RAAN moze zazada¢ od Klienta zwrotu na rzecz RAAN na koszt Klienta (wlacznie z kosztem demontazu) wszystkich
Produktdw, ktérych tytul wlasnosci jeszcze nie przeszedt na Klienta, a Klient zobowiazuje si¢ w pelni wspélpracowaé w celu umozliwienia RAAN odbioru takich
Produktéw i zapewnienia RAAN (lub jej przedstawicielowi) swobodnego dostepu do lokalizacji Produktéw oraz innego wyposazenia dostarczonego i/lub

wykorzystywanego przez RAAN w ramach §wiadczenia Ustug,

8. SILA WYZSZA

RAAN nie ponosi odpowiedzialnosci za zadne niewykonanie zobowigzan bedacych nastepstwem wystapienia zdarzenia o charakterze Sity wyzszej. W przypadku
wystapienia zdarzenia o charakterze Sily wyzszej wykonywanie przez RAAN zobowiazani zostanie zawieszone na czas trwania takiego zdarzenia o charakterze Sity
wyzszej. ,,Sita wyzsza” oznacza kazda okoliczno$¢ badZ zdarzenie pozostajace poza realng kontrola RAAN, mozliwe badZ nie do przewidzenia w chwili zawierania
Umowy, w nastepstwie wystapienia ktérego RAAN nie jest w stanie wywiazywal si¢ w rozsadnym zakresie ze swych zobowiazaf, w tym miedzy innymi, bez
ograniczen, dziatania sil natury, kleski Zywiolowe, w tym trzesienie ziemi, uderzenie pioruna, huragan, tajfun, powddz czy aktywno$é sejsmiczng badZ ekstremalne
warunki pogodowe, strajki, lokauty, dzialania wojenne, terroryzm, sytuacje polityczna, niepokoje spoleczne, zamieszki, sabotaz, akt wandalizmu, niedobory w obrebie
calej branzy, awari¢ zakladu lub parku maszynowego, awari¢ badZ utrate zasilania w prad, cyberataki i dzialalno$¢ hakerska lub niewykonanie zobowiazania przez
dostawcow RAAN badZ inne osoby trzecie. W przypadku gdy czas trwania zdarzenia o charakterze Sily wyzszej ulegnie wydluzeniu (lub RAAN moze zasadnie
spodziewaé si¢ jego wydtuzenia) o okres trzech (3) kolejnych miesigcy, RAAN ma prawo uniewazni¢ cala Umowe badZ jej cze¢$¢ bez ponoszenia zadnej

odpowiedzialno$ci wzgledem Klienta.
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9. OGRANICZONA GWARANCJA ORAZ ZASTRZEZENIE PRAWNE

(a) W wigkszosci przypadkéw Produkty RAAN sa sprzedawane w oparciu o obowiazujaca standardowa gwarancje dotaczona do produktu lub opublikowana na
stronie internetowej RAAN jako standardowa gwarancja obowiazujaca dla danego Produktu(,,Standardowa gwarancja”). W odniesieniu do Produktéw sprzedawanych
przez RAAN, ktére nie zostaly objete Standardowa gwarancija produktowa, RAAN udziela jedynie gwarancji zgodniej z polityka gwarancyjna producenta.

W odniesieniu do Ustug $wiadczonych przez RAAN, RAAN gwarantuje jedynie, ze przez okres trzydziestu (30) dni od jej wykonania Ustuga bedzie wolna od Wad
(poza Montazem, w odniesieniu do ktérego ww. trzydziestodniowy (30-dniowy) okres gwarancji biegnie od chwili odbioru Ustug w trybie okreslonym w ust. 6(c).
,»Wada” (lub ,,Wadliwy”) w odniesieniu do Produktu oznacza, ze dany Produkt posiada wade¢ materialowa badZ wykonania, ktéra sprawia, ze ten Produkt nie dziala w
sposéb zgody ze specyfikacjami przekazanymi przez RAAN, uwzgledniajac ogdlng sprawnoéé Produktu, natomiast - w odniesieniu do Ustug - oznacza, ze dana

Usluga nie zostala zrealizowana w sposéb profesjonalny i nalezyty.

(b) O ile strony nie uzgodnia inaczej, RAAN nie udziela zadnej gwarancji na produkty dostosowane do indywidualnych potrzeb klientow.

(©) W celu zgloszenia zasadnego roszczenia w ramach gwarancji Klient niezwlocznie powiadomi RAAN o rzekomych Wadliwych Produktach lub Wadliwych
Uslugach przed wygasnieciem okresu gwaranciji. W przypadku gdy RAAN postanowi, wedlug wlasnego uznania, ze dane roszczenie zgloszone w ramach gwarancji
jest zasadne, RAAN w realnym terminie, wedlug wlasnego wyboru, naprawi Wadliwe Produkty badZ zaoferuje ich wymiane lub usunie wadliwo$¢ badz uzupetni
Wadliwe Ustugi. Jezeli, mimo realnych staran podjetych przez RAAN, Wadliwy Produkt nie moze zosta¢ naprawiony ani nie jest mozliwe dostarczenie produktu
zastepezego lub wadliwosé Wadliwych Ustug nie moze zosta¢ usunieta ani takie Wadliwe Ustugi nie moga zosta¢ uzupetnione, RAAN dokona stosownego zwrotu
pienigdzy lub obnizy saldo wzajemnych rozliczen o kwote réwna Cenie zaplaconej przez Klienta za takie Wadliwe Produkty czy Wadliwe Ustugi. Naprawa, wymiana
czy usunigcie wadliwosci nie skutkuje przedtuzeniem ani odnowieniem obowiazujacego okresu gwarancji. Klient zobowiazuje si¢ uzyska¢ zatwierdzenie przez RAAN
specyfikacji testow, ktore Klient zamierza przeprowadzi¢ w celu ustalenia istnienia Wady. Produkty zastepcze dostarczone przez RAAN moga w niewielkim stopniu
odbiega¢ od projektéw i/lub specyfikacji, co pozostaje bez wplywu na funkcjonalno$é wymienionego Produktu. W odniesieniu do Produktéw wymienionych lub
Produktéw objetych obnizeniem salda wzajemnych rozliczen RAAN moze, wedle wlasnego uznania, zachowa¢ tytul wlasnosci do takich Produktéw lub zazada¢ od
Klienta zwrotu takich Produktéw RAAN bad? tez zleci¢ Klientowi zniszczenie takich Produktéw na koszt Klienta.

(d) Klient ponosi koszty dostepu w ramach dziatai podejmowanych przez RAAN w ramach gwarancji w celu usunigcia wadliwosci Produktéw, w tym usuniecia

i wymiany systeméw, budowli czy innych czesci obiektu Klienta, demontazu Wadliwych Produktéw i ponownego montazu produktéw zastepezych. Klient nie zwrdci
Produktéw RAAN bez uzyskania zgody RAAN z zastrzezeniem, ze taki zwrot musi nastapi¢ w ramach zasad polityki zwrotéw obowiazujacych w RAAN. W sytuacji
gdy RAAN podejmie decyzje, ze dane roszczenie zgloszone w ramach gwarancji nie jest zasadne, Klient pokryje koszty poniesione przez RAAN w ramach

wykonywania czynnosci z udziatem Produktéw i ich testowania, a takze przewozu zwréconych Produktéw.

(e) Przejecie odpowiedzialnosci i zobowiazania gwarancyjne RAAN w ramach Umowy sa uzaleznione od (i) wlasciwego sktadowania, montazu, uzytkowania,
eksploatacji i konserwacji Produktéw, przy czym wszystkie te czynnosci powinny by¢ wykonywane zgodnie z podrecznikami uzytkownika, zasadami polityki
gwarancyjnej oraz innymi instrukcjami czy wytycznymi przekazywanymi przez RAAN Klientowi, (if) prowadzenia przez Klienta dokladnej i petnej dokumentacii
czynnosci eksploatacyjno-konserwacyjnych realizowanych w okresie gwarancyjnym i przekazania tej dokumentacji RAAN oraz (iii) dokonywania modyfikacji czy
napraw Produktéw lub Ustug jedynie w zakresie dopuszczonym przez RAAN. Niespelnienie ww. warunkéw skutkuje utrata gwarancji. RAAN nie jest odpowiedzialny
za przeprowadzanie testdw normalnego zuzycia, testéw wplywu na $rodowisko czy testéw skrajnych warunkéw. Gwarancja udzielana w niniejszym ust. 9 nie
obejmuje szkod ani przypadkéw niewykonania zobowiazania powstatych w wyniku wystapienia zdarzenia o charakterze Sily wyzszej badZ nadmiernej eksploatacii,
niezgodnego z przeznaczeniem uzytkowania, uzytkowania odbiegajacego od ogélnie przyjetego, nieprawidtowego zasilania, przepie¢ badZ skokéw napiecia, korozji,
zaniedbania, ekspozycji lub uzytkowania badZ montazu z naruszeniem instrukcji czy ograniczen zaleconych przez RAAN badZ inne obowiazujace normy czy przepisy

prawa.

(f) Przejecie odpowiedzialnosci i zobowiazania gwarancyjne RAAN w ramach Umowy same w sobie nie rodza zadnej odpowiedzialnosci wobec 0séb trzecich
czy 0s6b fizycznych. Zaden zapis w Umowie nie bedzie interpretowany jako rodzacy zobowiazanie, ustanawiajacy poziom obstugi czy odpowiedzialno$¢ wobec oséb

fizycznych czy oséb trzecich.

(g) Jezeli zachodzi koniecznosé wycofania danego Produktu z rynku, jego modyfikacji, aktualizacji, wycofania z eksploatacji czy tez podjeciainnego dzialania
zaradczego, Klient zobowiazuje si¢ w pelni wspotpracowaé z RAAN i udzieli¢ RAAN wymaganej pomocy. Klient bedzie prowadzi¢ dokladne ksiegi rachunkowe i
ewidencje w celu zapewnienia mozliwosci ustalenia lokalizacji Produktéw w przypadku wycofywania ich z rynku badZ podejmowania innych dziatan zaradczych.

(h) Z ZASTRZEZENIEM WYLACZEN 1 OGRANICZEN OKRESLONYCH W UMOWIE ORAZ PRZEPISOW OBOWIAZUJACEGO PRAWA,
POSTANOWIENIA ZAWARTE W UST. 9, 11 T 12(b), (¢) i (d) OKRESLAJA CALY ZAKRES ODPOWIEDZIALNOSCI RAAN W ODNIESIENIU DO
WADLIWYCH PRODUKTOWLUB WADLIWYCH USLUG, NIEZALEZNIE OD TEGO, KIEDY WADA WYSTAPLI OD TEGO, CZY ROSZCZENIE,
OPISANE W DOWOLNY SPOSOB, WYNIKA Z TRESCI UMOWY, GWARANCJI, PRZEJECIA ODPOWIEDZIALNOSCI, CZYNU ZABRONIONEGO
CZY ODPOWIEDZIALNOSCI POZAUMOWNE] (W TYM Z TYTULU ZANIEDBANIA), ODPOWIEDZIALNOSCI BEZWZGLEDNE] CZY W INNY
SPOSOBPRZY CZYM ODPOWIEDZIALNOSC TA OBEJMUJE BEZPOSREDNIO JEDYNIE KLIENTA I NIE OBEJMUJE ZADNYCH OSOB
TRZECICH, W TYM ODBIORCOW, POSREDNIKOW CZY PRZEDSTAWICIELI KLIENTA. RAAN WYRAZNIE WYLACZAWSZELKIE INNE
GWARANCJE, WYRAZNE I DOROZUMIANE, W TYM, MIEDZY INNYMI, GWARANCJE ZAPEWNIAJACE OCHRONE PRZED NARUSZENIAMI
CZY TEZ DOROZUMIANE GWARANCJE POKUPNOSCI BADZ PRZYDATNOSCI DO OKRESLONEGO CELU. ZASADNICZYM CELEM
USTANOWIENIA OGRANICZONYCH I WYLACZNYCH ZAKRESOW ODPOWIEDZIALNOSCI I SRODKOW PRAWNYCH W RAMACH GWARANCJI
JEST ALOKACJA RYZYK POMIEDZY RAAN A KLIENTA, KTORA TO ALOKACJA RYZYK ZNAJDUJE ODZWIERCIEDLENIE W CENACH.
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10.

11.

12.

PRAWA DO OPROGRAMOWANIA, DOKUMENTAC]I I WEASNOSCI INTELEKTUALNE]

(a) Z zastrzezeniem wywiazania si¢ przez Klienta ze wszystkich zobowiazan w ramach Umowy i okreslonych w niniejszych Warunkach, dostawa Produktow i/lub
$wiadczenie Ushug obejmuje udzielenie niewylacznej i nieprzenoszalnej ograniczonej licencji (bez prawa do udzielania wtérnych licencji) Klientowi z uwzglednieniem
wszelkich praw wlasnosci intelektualnej (w tym patentéw, wzordéw uzytkowych, zarejestrowanych i niezarejestrowanych projektow, praw autorskich, praw do baz
danych, znakéw towarowych, nazw domen, tajemnic handlowych, know-how, wnioskéw, odnowien, przedtuzen, polaczen, podzialéw, kontynuacii czy uaktualnionych
wersji tychze, zwanych zbiorczo ,,Prawami wtasnosci intelektualnej”) RAAN w ograniczonym zakresie, w ktérym takie prawa wlasnosci intelektualnej znajduja
ucielesnienie w nabywanych Produktach lub Ustugach badZ zostaja w nie wbudowane, do uzytkowania czy odsprzedazy Produktéw(w tym Dokumentacji) w postaci
sprzedawanej przez RAAN i/lub - w przypadku Ustug - do korzystania z Ustug (w tym Dokumentacji) w okresie obowiazywania danej Umowy zgodnie z odnosnym
opisem Ustug. Zadne inne prawa do praw wlasnosci intelektualnej poza prawami wyraznie udzielanymi w ramach Umowy badz na mocy niniejszych Warunkéw nie sa

przenoszone na Klienta czy osoby trzecie.

(b) RAAN moze swobodnie wykorzysta¢ w dowolnym zakresie czy formie pomysty, sugestie, informacje zwrotna czy zalecenia przekazane przez Klienta RAAN
w odniesieniu do Produktéw lub Ustug (,,Informacja zwrotna”) bez koniecznosci placenia tantiem czy innego wynagrodzenia na rzecz Klienta. RAAN posiada
wszystkie prawa wlasnosci intelektualnej do Informacji zwrotnej. RAAN ma prawo wykorzystywaé produkt konicowy, efekty pracy i dziela powstale w ramach

$wiadczenia Ustug do wlasnych celéw reklamowo-promocyjnych.

PRZEJECIE ODPOWIEDZIALNOSCI Z TYTULUNARUSZENIA PRAW WEASNOSCI INTELEKTUALNE]

(a) Klient zobowiazuje si¢ niezwlocznie powiadomi¢ RAAN o ewentualnych roszczeniach oséb trzecich dotyczacych rzekomego naruszania praw wlasnosci
intelektualnej oséb trzecich przez jakikolwiek Produkt i/lub Ustuge dostarczona Klientowi przez RAAN. Z zastrzezeniem takiego powiadomienia RAAN moze,
wedlug wlasnego wyboru i na whasny koszt,(i) udzieli¢ Klientowi prawa do dalszego korzystania z takiego Produktu i/lub Ustug lub (i) zapewnié¢ produkt

o réwnowazne]j funkcjonalnosci nie naruszajacy praw wlasnosci intelektualnej do zastapienia takiego Produktu lub

(iii) zmodyfikowa¢ taki Produkt tak, Zeby nie naruszal on praw wlasnodci intelektualnej, (iv) usunaé wadliwo$¢ takiej Ustugi lub (v) dokonaé stosownego zwrotu

pienigdzy lub obnizy¢ saldo wzajemnych rozliczen o kwote réwna Cenie zaplaconej przez Klienta za taki Produkt i/lub Ustugi.

(b)W sytuacji gdy roszczenie, o ktérym mowa w ust. 11(a) skutkuje wniesieniem powddztwa, Klient zobowiazuje si¢ udzielié RAAN petnomocnictwa do zawarcia
ugody w odniesieniu do takiego roszczenia lub obrony przed takim roszczeniem, wedlug wyboru i na koszt RAAN. Klient udzieli RAAN wszelkiej pomocy zasadnie
wymaganej przez RAAN w zwiazku z obrona przed roszczeniem. Klient zobowiazuje si¢ nie zawiera¢ zadnych ugdd w zwiazku z takimi roszczeniami ani nie ponosi¢
zadnych kosztow czy wydatkéw na rachunek RAAN bez uzyskania uprzedniej zgody RAAN.

(c)Niezaleznie od odmiennych postanowien Umowy RAAN zrzeka si¢ odpowiedzialnosci, a zobowiazania RAAN okreslone w niniejszym ust. 11 nie dotycza(i)
roszczen z tytutu naruszenia praw wilasnosci intelektualnej osob trzecich wynikajacych ze zgodnosci z projektem, rysunkami, specyfikacjami czy wskazéwkami Klienta,
(ii) korzystania z Produktéw, efektéw pracy i/lub Ustug w sposdb inny niz zgodny ze specyfikacjami RAAN czy roszczen z tytulu modyfikacii czy dostosowania danego
Produktu, efektéw pracy i/lub Ustugi lub bedacych ich nastepstwem dochodzonych przez Klienta badz w jego imieniu, (iii) praw wlasnosci intelektualnej os6b trzecich
do montazu, uktadu scalonego, potaczenia, metody czy procesu, do ktérego wytworzenia, testowania czy stosowania takie Produkty i/lub Ustugi dostarczone przez
RAAN mogly zosta¢ wykorzystane lub (iv) roszczen z tytulu naruszenia praw wiasnosci intelektualnej oséb trzecich wynikajacych ze zgodnosci z norma branzowa

dotyczaca Produktéw czy Uslug.

(d)W odniesieniu do roszczen o naruszenie praw wlasnosci intelektualnej oséb trzecich, o ktérych mowa jest w ust. 11 (c), Klient zobowiazuje si¢ w pelni przejac
odpowiedzialno§¢ RAAN z tytulu ewentualnie zasadzonych odszkodowan z tytutu takiego naruszenia i zwréci¢ wszelkie koszty poniesione przez RAAN w celu obrony
przed odnosnym powddztwem czy w ramach postepowania dotyczacego takiego naruszenia, o ile RAAN niezwlocznie powiadomi Klienta na pismie o takim

powddztwie czy postepowaniu o naruszenie i, na wniosek Klienta, udzieli Klientowi pelnomocnictwa do obrony przed takim powédztwem czy postgpowaniem.

(e) W sytuacji gdy RAAN otrzyma zawiadomienie dotyczace rzekomego naruszenia praw wlasnosci intelektualnej oséb trzecich w odniesieniu do Produktéw i/lub
Ustug dostarczanych badz przewidzianych do dostarczenia w ramach Umowy, RAAN moze - w celu ograniczenia badZ uniknigcia odpowiedzialnosci - wypowiedzie¢
Umowe, zawiesi¢ lub zaprzestaé dostaw Produktéw czy Ustug lub czesci, ktérych takie zawiadomienie dotyczy, na rzecz Klienta, przy czym RAAN nie bedzie ponosi¢

zadnej odpowiedzialnosci wobec Klienta z tytutu takiego wypowiedzenia Umowy lub zawieszenia czy zaprzestania dostaw.

(f) Z zastrzezeniem wylaczen i ograniczen okreslonych w ust. 12, powyzsze postanowienia okreslaja pelny zakres odpowiedzialnosci RAAN z tytulu naruszed praw

wlasnosci intelektualnej 0séb trzecich w zwiazku z dostawami Produktéw i/lub §wiadczeniem Ustug,

OGRANICZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI

(2)ODPOWIEDZIALNOSC RAAN Z TYTULU WSZELKICH ROSZCZEN POWSTALYCH W WYNIKU DOSTARCZANIA PRODUKTOW LUB
SWIADCZENIA USLUG NA RZECZ KLIENTA BADZ W INNY SPOSOB W RAMACH UMOWY, W TYM PRZEJECIA ODPOWIEDZIALNOSCI, KAR
CZY ODSZKODOWAN (,ROSZCZENIA?), LUB W ZWIAZKU 7 NIMI, OGRANICZA SIE DO MAKSYMALNE] LACZNE] KWOTY (,GORNY PULAP
ODPOWIEDZIALNOSCI”) WYNOSZACE] (I) PIEC PROCENT (5%) CENY CALKOWITE] ZAPLACONE] PRZEZ KLIENTA ZA PRODUKTY 1/LUB
USLUGI, KTORYCH DOTYCZA TAKIE ROSZCZENIA, LUB (II) 2 000 EURO, W ZALEZNOSCI OD TEGO, KTORA Z NICH JEST NIZSZA.

W ODNIESIENIU DO USLUG $WIADCZONYCH W RAMACH WYZNACZONYCH ETAPOW CZY OKRESOW LUB W OPARCIU O CELE
CZASTKOWE (,CELE CZASTKOWE”) WSKAZANE W UMOWIE GORNY PULAP ODPOWIEDZIALNOSCI ZOSTANIE DODATKOWO
OGRANICZONY DO PIECIU PROCENT (5%) CENY CALKOWITE] ZA KAZDY TAKI CEL CZASTKOWY W PRZYPADKU WSZYSTKICH ROSZCZEN
WYNIKAJACYCH Z OSIAGNIECIA TAKIEGO CELU CZASTKOWEGO LUB W ZWIAZKU Z NIM.
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14.

15.

(b)W zZadnym razie RAAN nie ponosi odpowiedzialnodci za utracone zyski, utracone oszczednosci, utrate danych, utrate reputacii, utrate wartosci firmy, szkody
posrednie, uboczne, sankcyjne, szczegélne badz wtorne, niezaleznie od tego, czy takie szkody powstaly w wyniku czynu zabronionego, w ramach gwarancj,
na podstawie umownej czy w inny sposéb, nawet jezeli RAAN zostal poinformowany o mozliwosci powstania takich szkéd lub byl §wiadoma mozliwosci ich

powstania.

() W celu zgloszenia zasadnego Roszczenia Klient powiadomi RAAN o takim Roszczeniu w terminie pigciu (5) dni od dnia wystapienia zdarzenia skutkujacego
powstaniem Roszczenia, przy czym powédztwo dotyczace Roszezenia musi zostad wniesione w terminie jednego (1) miesiaca od dnia takiego powiadomienia. Wszelkie

Roszczenia wniesione lub dochodzone z naruszeniem postanowieni zawartych w zdaniu poprzedzajacym nie majq mocy obowiazujacej.

(d) Ograniczenia i wylaczenia odpowiedzialnosci stosuja si¢ wytacznie w zakresie dopuszczonym przez bezwzglednie obowiazujace przepisy prawa.

POUFNOSC

Klient bedzie traktowac jako poufne wszelkie informacje techniczne, handlowe i finansowe, w tym Oferty i warunki (cenowe), inne dane przekazywane Klientowi przez
RAAN, jak réwniez Informacje zwrotne, i zobowiazuje si¢ nie ujawnia¢ ich osobom trzecim ani nie wykorzystywaé tego rodzaju informacji w zadnym innym celu niz

uzgodniony przez Strony oraz w odniesieniu do Oferty i/lub Umowy.

PRZEPISY EKSPORTOWE I IMPORTOWE

(a)Niektore transakcje RAAN mogg podlegaé przepisom eksportowym lub importowym zabraniajacym (re)eksportu czy transferu okreslonych towaréw do okreslonych
krajéw, osob prawnych czy oséb fizycznych, takim jak przepisy ustanowione przez ONZ, UE i Stany Zjednoczone, badZ ograniczajacym taki (re)eksport czy transfer
(,,Przepisy eksportowe”). (Re)eksport lub transfer Produktéw i/lub Uslug, a takze wszelka pomoc techniczna, szkolenia, inwestycje, finansowanie, pomoc finansowa,
posrednictwo i udzielanie licencji na technologie podlegaja - pod kazdym wzgledem - obowiazujacym Przepisom eksportowym i jurysdykcji wlasciwych urzedéw
odpowiedzialnych za egzekwowanie Przepiséw eksportowych. W sytuacji gdy taki (re)eksport czy transfer wymaga uzyskania licencji eksportowej czy importowej lub
zostal w inny sposéb zabroniony lub ograniczony w ramach Przepiséw eksportowych, RAAN moze, wedlug wlasnego wyboru, zawiesi¢ wykonywanie zobowigzan
RAAN wobec Klienta do czasu uzyskania takiej licencji lub na czas obowiazywania ewentualnych ograniczen czy zakazéw lub wypowiedzie¢ Umowe (badZ jej odnosng

cz¢$¢) bez ponoszenia jakiejkolwiek odpowiedzialnosci.

(b) Klient zobowiazuje si¢ nalozy¢ wszelkie ograniczenia eksportowe na osoby trzecie w przypadku, gdy Produkty i/lub Ustugi maja by¢ przedmiotem (re)eksportu czy
transferu na rzecz osob trzecich. Na wniosek RAAN i w przypadku gdy wymagaja tego odnosne Przepisy eksportowe, Klient zobowiazuje si¢ poinformowaé RAAN

o kazdorazowym przypadku (re)eksportu czy transferu Produktéw w celu zapewnienia zgodnosci z Przepisami ecksportowymi i w ramach przestrzegania innych
obowigzkéw nadzorczych regulujacych sprzedaz Produktéw, w tym wymogdw w zakresie pozniejszej lokalizacji Produktéw, ktére moga dotyczyé RAAN. Klient nie

bedzie sktada¢ zadnych oswiadczent ani dokonywaé certyfikacji popierajacych restrykeyjne praktyki handlowe czy bojkoty.
CESJA

(a)Klient nie moze dokona¢ cesji Umowy ani zadnego ze swych praw lub zobowiazan wynikajacych z tej Umowy bez uprzedniej pisemnej zgody RAAN.

(b) RAAN moze delegowaé, dokonywal cesji, zbywaé, odnawia¢ badZ podzleca¢ wykonywanie, czgsciowo lub w calosci, swych zobowiazan i praw (w tym
wierzytelno$ci) w ramach Umowy badz osobom trzecim bez koniecznosci uzyskania uprzedniej zgody Klienta - a w przypadku gdy taka zgoda jest wymagana w swietle
obowiazujacego prawa, taka zgoda zostaje niniejszym udzielona - w ktérym to przypadku Klient bedzie wspieral starania RAAN, w tym poprzez przekazywanie
odnosénych informacji, sktadanie podpiséw pod dokumentami i dokonywanie ptatnosci na rachunki oséb trzecich wskazanych przez RAAN.

16. ZGODNOSC Z PRZEPISAMI PRAWA ORAZ ZWALCZANIE EAPOWKARSTWA

17.

(a) Klient zobowiazuje si¢ zawsze przestrzegac wszystkich obowiazujacych krajowych i migdzynarodowych przepiséw prawa, w tym przepiséw w zakresie zwalczania
tapéwkarstwa, przepiséw antykorupcyjnych oraz Przepiséw eksportowych, oraz podejmowaé zasadnie wymagane dziatania w celu zapewnienia ich przestrzegania przez
kontrahentéw Klienta. W zwigzku z powyzszym Klient zobowiazuje si¢ prowadzi¢ dziatalnos¢ gospodarcza w sposéb uczciwy i rzetelny i nie dopuszczac sie zadnych

czynéw o charakterze tapéwkarskim czy korupcyjnym.

(b) W sytuacji gdy RAAN otrzyma zgloszenie dotyczace rzekomego naruszenia zobowiazania okteslonego w punkcie (a), Klient zobowiazuje si¢ wspotpracowac
z RAAN i przekaza¢ RAAN wszelkie wymagane informacje pozwalajace RAAN na zweryfikowanie otrzymanego zgloszenia. W przypadku, gdy zgloszenie okaze si¢

uzasadnione, zastosowanie znajda postanowienia ust. 18.

BEZPIECZENSTWO I HIGIENA PRACY

(a)Strony beda przestrzegaé wszystkich obowiazujacych przepiséw prawa, zasad i/lub regulacji w zakresie bezpieczeristwa i higieny pracy robotnikéw i/lub
pracownikéw, jak réwniez zdrowia 1 bezpieczefistwa 0s6b postronnych przebywajacych w poblizu. Klient zobowiazany jest do zapewnienia bezpiecznego srodowiska
pracy swym pracownikom, przedstawicielom, wykonawcom lub podwykonawcom i sprawi, ze pracownicy, przedstawiciele, wykonawcy lub podwykonawcy Klienta
zapewnia bezpieczne §rodowisko pracy Personelowi i innym przedstawicielom, oraz podejmie wszelkie dziatania przewidziane prawem oraz wszelkie inne $rodki
niezbedne do zapobiezenia wypadkom w obiekcie, a takze w celu ochrony zdrowia oraz zapewnienia bezpieczenistwa Personelowi w obiekcie. Klient bedzie w sposéb
terminowy informowaé Personel o wymaganych srodkach ostroznosci i stuzy¢ RAAN rada w zakresie wszystkich obowiazujacych wymogéw i procedur bezpieczenstwa
i higieny pracy, bezpieczenstwa i ochrony srodowiska dotyczacych danej lokalizacji. RAAN ma prawo, ale nie obowiazek, dokonywania od czasu do czasu przegladu

i audytu obowiazujacej dokumentacji, procedur i warunkéw bezpieczefistwa i higieny pracy, bezpieczenistwa i ochrony srodowiska w danej lokalizacji.
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(b) Klient dopilnuje, zeby w obickcie nie znajdowaly si¢ Zadne materialy niebezpieczne. W przypadku skladowania materialéw niebezpiecznych w obickcie Klient
bedzie obchodzi¢ si¢ z takimi materiatami niebezpiecznymi we wlasciwy sposob i dopilnuje, Zeby pracownicy, przedstawiciele, wykonawcy czy podwykonawcy Klienta
obchodzili si¢ z takimi materiatami we wlasciwy sposéb oraz - w zaleznosci od sytuacji - zleci ich wasciwe usunigcie i utylizacje na wlasny koszt. Jezeli, w uzasadnionej
opinii RAAN, zdrowie czy bezpieczeristwo Personelu lub zabezpieczenie lokalizacji jest narazone badz moze byé narazone na rézne ryzyka, akty terroryzmu czy
zagrozenia, obecno$¢ badz ryzyko ekspozycji na materialy niebezpieczne badz niebezpieczne warunki pracy, RAAN moze, poza innymi przystugujacymi uprawnieniami
czy §rodkami prawnymi, przeprowadzi¢ ewakuacje nicktérych badz wszystkich cztonkéw Personelu z obiektu(z realna pomoca ze strony Klienta), zawiesié¢ realizacje
Umowy, w calosci badZ czesciowo, i/lub zdalnie $§wiadczy¢ Ustugi badZ nadzorowaé $wiadczenie Ustug (o ile jest to mozliwe) bez dodatkowej odpowiedzialnosci

po stronie Klienta.

(c) Panujace w obiekcie warunki, ktére odbiegaja zasadniczo od warunkéw zgloszonych przez Klienta, lub wezesniej nieznane warunki fizyczne w obiekcie odbiegajace
zasadniczo od warunkéw zazwyczaj wystepujacych i powszechnie uznawanych za stanowiace nieodltaczna cze¢$¢ robét rozwazanych w Umowie, traktowane beda jako
Zmiana.

NARUSZENIE, ZAWIESZENIE ORAZ WYPOWIEDZENIE UMOWY

(a) W przypadku (i) naruszenia przez Klienta jakiegokolwiek z postanowien Umowy badz niniejszych Warunkdéw, w tym braku zaplaty naleznej i wymagalnej kwoty, lub
gdy (i), w uzasadnionej opinii RAAN, sytuacja finansowa Klienta(badZ jej zasadnicza zmiana) moze mie¢ wplyw na zdolnos¢ Klienta do wywiazywania si¢ ze
zobowiazan podjetych w ramach Umowy, lub (iii) przeciwko Klientowi lub przez Klienta zostanie wszczete postepowanie o ogloszenie niewyplacalnosci, postepowanie
upadlosciowe (w tym naprawcze), postepowanie likwidacyjne, niezaleznie od tego, czy stosowny wniosek zostal zlozony badZ postepowanie wszczete przez Klienta
(dobrowolnie czy nie), powolania syndyka masy upadlosciowej lub nadzorcy sadowego w odniesieniu do majatku Klienta lub cesji dokonanej na rzecz wierzycieli
Klienta, lub (iv) zaprzestania badz grozby zaprzestania dziatalnosci przez Klienta, lub (v) zmiany podmiotu kontrolujacego badZ struktury wiascicielskiej Klienta,
RAAN moze uznaé wszystkie kwoty pozostajace do zaplaty przez Klienta za natychmiast wymagalne i dokona¢ potracenia dowolnej takiej kwoty z kwota nalezng
Klientowi ze strony RAAN w ramach dowolnej umowy, w tym z zaliczkami wplaconymi badZ depozytami zlozonych przez Klienta, kwot naleznych na mocy
postanowien ust. 18(b). Ponadto RAAN moze, wedlug wilasnego wyboru, w drodze powiadomienia przestanego Klientowi, zawiesi¢ lub anulowaé ze skutkiem
natychmiastowym wszelkie §wiadczenia nalezne ze strony RAAN (w tym §wiadczenia w zakresie dostawy, montazu i oddania do eksploatacji Produktéw, zobowiazania
gwarancyjne oraz $wiadczenie Ustug) lub wypowiedzie¢ Umowe lub jej dowolng cze¢$é bez ponoszenia jakiejkolwick odpowiedzialnosci, i/lub zawiesi¢ lub anulowaé
warunki udzielania kredytu kupieckiego Klientowi. RAAN moze skorzystac z prawa do wypowiedzenia Umowy na mocy niniejszego ustepu jedynie woéwczas, gdy -

w odniesieniu do zdarzenia okreslonego w punkcie (i) powyzej, ktéremu mozna zaradzi¢ - Klient nie zaradzi w terminie czternastu (14) dni, lub - w odniesieniu do
zdarzenia okreslonego w punkcie (ii) - Klient nie udzieli RAAN gwarancji bankowej badZ innego zabezpieczenia satysfakcjonujacego RAAN w terminie czternastu (14)
dni.

(b) Klient zobowiazuje si¢ przeja¢ odpowiedzialnos¢ RAAN oraz chronié i zabezpieczyé RAAN i jej przedstawicieli, pracownikéw, nastepcéw prawnych i cesjonariuszy
przed wszelkimi stratami (w tym utrata zyskow i obrotéw), zobowiazaniami finansowymi, kosztami (w tym kosztami obstugi prawnej i kosztami poniesionymi w
odniesieniu do produkeji w toku) i wydatkami powstalymi wskutek wystapienia ktéregokolwiek z nastepujacych zdarzent badz w zwiazku z nim: (i) naruszenia przez
Klienta postanowieni czy zobowiazan zawartych w Umowie lub w niniejszych Watrunkach lub wystapienia ktéregokolwiek z innych zdarzen okreslonych w ust. 18(a), (ii)
roszczenia zgloszonego przez osobe trzecia z tytulu straty, szkody, uszczerbku na zdrowiu czy $mierci bedacej nastepstwem lub bedacej rzekomo nastepstwem
nieprawidlowego uzytkowania, stosowania czy montazu Produktéw, spowodowanej modyfikacja Produktu lub integracja Produktu 2z innymi produktami
nieautoryzowang przez RAAN, dokonana przez Klienta lub wykonawcéw, przedstawicieli, spotki powiazane czy odbiorcéw Klienta, ktérym Klient zbyt Produkt, lub
(iii) nieprzestrzegania przez Klienta postanowieni ust. 7(b), w ktérym to przypadku koszty obejmowaé beda pelny koszt wymiany produktéw, systeméw czy innego

wyposazenia.

(¢) Z chwila (przedterminowego) rozwiazania lub wygasniecia Umowy (i) wszystkie prawa i licencje udzielone Klientowiw ramach Umowy ustaja ze skutkiem

natychmiastowym, a Klient zobowiazuje si¢

(ii) zwrdcié, usunaé (w tym usunaé ze wszystkich dyskéw twardych i pamieci komputeréw) lub zniszezy¢ (przy czym nalezycie powolany pracownik jest obowiazany
poswiadczy¢ dokonanie takiego zniszczenia) wszelkie informacje przekazane w oparciu o postanowienia ust. 13, w tym oprogramowanie nie wbudowane w Produkty

i wszystkie jego kopie, (i) zwrécié RAAN, na koszt Klienta, wszystkie Produkty, do ktérych tytul (wlasnosci) nie przeszedt na Klienta (zgodnie z postanowieniami ust.
7) oraz wszelkie inne produkty, systemy badZz wyposazenie dostarczone i/lub wykorzystywane przez RAAN w ramach $wiadczenia Ustug, przy czym (iv) wszelkie
uzasadnione koszty i wydatki poniesione przez RAAN (w tym uzasadniony zysk) w celu realizacji czynnosci zwiazanych z pracami wykonanymi przez RAAN przed

rozwiazaniem Umowy uznaje si¢ za nalezne, wymagalne i nie podlegajace zwrotowi.

(d) W przypadku zawieszenia trwajacego dluzej niz dwa (2) miesiace w odniesieniu do czynnosci zwiazanych z pracami wykonanymi przez RAAN lub na rzecz RAAN
przed takim zawieszeniem zastosowanie znajduja réwniez postanowienia ust. 18(c)(iv).

(e) Uprawnienia okreslone w niniejszym ust. 18 przystuguja RAAN dodatkowo oprécz wszelkich innych uprawnien i srodkéw prawnych przystugujacych RAAN
z mocy prawa lub na zasadzie stusznosci. W przypadku rozwiazania Umowy postanowienia i zapisy, ktére maja zachowaé moc obowiazujaca po wypowiedzeniu czy

wygasnieciu Umowy, zachowuja taka moc obowiazujaca. Rozwiazanie Umowy pozostaje bez wplywu na uprawnienia Stron naroste do dnia rozwigzania Umowy.
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PRAWO WEASCIWE ORAZ WEASCIWOSC SADOW

(a) Tres¢ wszystkich Uméw, Ofert i niniejszych Warunkéw reguluja przepisy prawa polskiego i ich postanowienia beda interpretowane zgodnie z tym prawem,
niezaleznie od ewentualnych przepiséw kolizyjnych. Sadami wlasciwymi do rozpatrywania wszelkich powddztw czy prowadzenia postgpowant dotyczacych Umowy,
jakiejkolwiek Oferty czy niniejszych Warunkéw badz z nimi zwiazanych, ktére nie moga zostaé rozstrzygnicte w drodze prowadzonych w dobrej wierze konsultacji

w terminie trzydziestu (30) dni od otrzymania stosownego zawiadomienia o sporze od ktérejkolwiek ze Stron, bedzie wylacznie sad wlasciwy dla siedziby RAAN,

z zastrzezeniem ze RAAN bedzie zawsze mial prawo wnies¢ powddztwo lub wszczaé postepowanie przeciwko Klientowi w dowolnym innym whasciwym miejscowo

sadzie.

(b) Zadne postanowienie zawarte w ust. 19 nie moze by¢ interpretowane jako ograniczenie uprawnienia ktérejkolwiek ze Stron wynikajacego z obowiazujacego prawa
do wystapienia o zabezpieczenie roszczen w drodze zakazu lub nakazu sadowego lub o inne zados¢uczynienie na zasadzie shusznosci ani do podjecia dziatan w celu
zabezpieczenia sobie mozliwosci regresu wobec drugiej Strony lub wniesienia powddztwa czy wszczecia postgpowania w odniesieniu do braku zaplaty naleznej kwoty w

terminie jej wymagalnosci.

PRYWATNOSC ORAZ KORZYSTANIE Z DANYCH

(a) Kazda Strona zobowiazana jest przestrzega¢ wszelkich obowiazujacych przepiséw w zakresie ochrony danych. O ile Strony nie postanowily inaczej, RAAN (lub jej
podwykonawcy) nie beda przetwarza¢ informacji dotyczacych znanych z imienia i nazwiska lub mozliwych do zidentyfikowania oséb fizycznych (,,Dane osobowe”)
na rzecz Klienta badZz w jego imieniu. W przypadku przetwarzania Danych osobowych w ramach wlasnych uzasadnionych potrzeb biznesowych RAAN bedzie

przetwarza¢ takie dane zgodnie z Polityka prywatnosci RAAN dla klientéw, konsumentéw i innych kontrahentéw.

(b) Klient przyjmuje do wiadomosci i zgadza si¢, ze RAAN (lub ich odnosni podwykonawcy) moga gromadzi¢ informacje i dane generowane z Produktéw i Ustug

(w tym wszelkich produktéw, ustug lub systeméw obeych dostarczanych Iacznie z Produktem i/lub Ustuga) i/lub wskutek korzystania z tychze (,,Dane uzytkowe”).
RAAN ma prawo wykorzystywa¢ Dane uzytkowe nieodplatnie w kazdej chwili w okresie obowiazywania Umowy i po jej wygasnicciu, wedlug wlasnego uznania do
wszelkich celéw, w tym agregowania badZ kompilowania Danych uzytkowych z innymi danymi, tworzenia praw wlasnosci intelektualnej badz dziel pochodnych, lub
modyfikowaé czy adaptowaé¢ Dane uzytkowe do dostarczania, utrzymywania i usprawniania produktéw i ushug, oraz do opracowywania nowych produktéw lub
charakterystyk lub ustug. O ile nie stwierdzono inaczej w Umowie, RAAN upewni sig, ze korzystanie z Danych uzytkowych nastepuje z wylaczeniem ewentualnych

Danych osobowych i danych, ktére umozliwityby identyfikacje Klienta, spotki czy organizacii.

POSTANOWIENIA ROZNE

(a) Niewaznos¢ lub niewykonalno$¢ dowolnego postanowienia niniejszych Warunkéw nie wplywa na waznos¢ lub wykonalno$¢ zadnych innych postanowien
niniejszych Warunkéw, z ktérych wszystkie zachowuja petna moc obowiazujaca. W przypadku stwierdzenia niewaznosci lub niewykonalnodci postanowienia Strony
podejma proby zastapienia niewaznego lub niewykonalnego postanowienia postanowieniem skutecznym, ktére bedzie w najwyzszym mozliwym stopniu oddawac
pierwotne intencje uniewaznionego postanowienia. Pod warunkiem otrzymania stosownej prosby z odpowiednim wyprzedzeniem Klient zobowiazuje si¢ udzieli¢

RAAN pomocy w weryfikacji przestrzegania przez Klienta przestrzegania zapiséw Umowy.

(b) prawa RAAN okreslone w niniejszych Warunkach wchodza w Zycie bez uszczerbku dla uprawnien czy §rodkéw prawnych przystugujacych RAAN w ramach
Umowy czy tez z mocy prawa lub na zasadzie stusznosci. Klient przyjmuje do wiadomosci, ze RAAN bedzie traktowany jako beneficjent bedacy osobami trzecimi

w odniesieniu do wszystkich korzysci przewidzianych w ramach Umowy i ze maja oni prawo wykonywaé postanowienia Umowy, w tym postanowienia niniejszych
Warunkéw, w zaleznosci od sytuacji. Niewykonanie badZ zwloka w wykonaniu przez jedna ze Stron jakiegokolwick postanowienia niniejszych Warunkéw lub Umowy

nie stanowi zrzeczenia si¢ przez nig takiego postanowienia badz mozliwosci jego wykonywania.

(c) Postanowienia Umowy (w tym postanowienia niniejszych Warunkéw i wszelkie inne postanowienia czastkowe) stanowia calo§é porozumienia pomiedzy Stronami
w przedmiocie sprzedazy Produktéw i §wiadczenia Ustug w ramach Umowy i zastepuja wszystkie dotychczasowe obietnice, ustalenia, oswiadczenia, zobowiazania czy
wnioski ztozone badz dokonane ustnie lub z zachowaniem formy pisemnej pomiedzy RAAN a Klientem w przedmiocie Umowy. Strony potwierdzaja jednoznacznie,
ze zawierajac Umowe nie polegaly na zadnych o§wiadczeniach, ktére nie zostaly wlaczone w tresé tej Umowy. Zadna zmiana tresci Umowy nie bedzie wiazaca dla jej

Stron, o ile nie zostanie sporzadzona z zachowaniem formy pisemnej i podpisana przez nalezycie umocowanego przedstawiciela kazdej ze Stron.

(d) Ceny i warunki podlegaja korekcie pod katem literéwek czy bledéw kancelaryjnych.

Dokument obowiazuje od 03.03.2025r.
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